
  un évènement organisé par

Philippe CAHEN
Spécialiste en Prospective. Auteur notamment de : « Signaux 
Faibles mode d'emploi », edition eyrolles. Lauréat du Prix 
IeC’11 (Intelligence economique et Compétitivité)

Bernard NADOULEK
Docteur en Philosophie‚ Professeur de Civilisations 
Comparées, hec executive.  Auteur notamment de  
« L’épopée des civilisations » (ed. eyrolles‚ mai 2005) 

Bruno JARROSSON
Conférencier, Auteur de théâtre, ecrivain « Les secrets du 
temps » (ed. maxima 2012)

Roland REITTER, 
Professeur emérite, hec. Auteur notamment de 
« Confiance et Défiance dans les organisations »  
(ed.  economica 2012)

Roland JOUVENT 
Psychiatre, Professeur à l’université Pierre et marie 
curie Paris vi, Chef du service de psychiatrie à l’hôpital 
de la Pitié-Salpêtrière. Auteur notamment de « Le cerveau 
magicien » (Odile Jacob, 2009)

Jean MONVILLE
Président d'honneur de sPie, Président de l'anvie 
(Association nationale de valorisation interdisciplinaire de 
la recherche en sciences humaines et sociales auprès des 
entreprises)

  autres regards sur vos enjeux

 parmi les 50 iNtERVENANts et  mEmbREs du COmité dE PilOtAgE

Ulrich SOCHER
Director Talent & Leadership Development
PSA PEUGEOT-CITROEN

Sophie FLAK
executive Vice President Académie Accor and Sustainable 
Development  
ACCOR

Bart SCHUTTE
Director, Digital Learning & New Technologies
SAINT-GOBAIN

Philippe PIETERS
Directeur de la Conduite du Changement et de la 
Formation
RATP

Alessandra CAVALCANTE
Vice President Group expertise e-Learning  
& Development
LAFARGE 

Eric RIVARD
Vice President Learning & Organizational Development
SANOFI GROUP
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bénéficiez de reTours d’expériences innovanTs eT consTruisez voTre programme à la carTe

  réorganisations, transformation rapide des métiers, changement de business model… Quelle nécessaire 
évolution de la formation dans un contexte d’incertitude stratégique et de réduction des coûts ?

  apprendre différemment pour apprendre mieux, vers quels nouveaux modèles innovants de Learning et de 
transmission des connaissances pour gagner en agilité ?

  nouvelles générations, nouvelles organisations, montée des risques : comment repenser nos modèles de 
leadership et de talent management ?

  Comment faire évoluer l’usage des outils digitaux ? Quelles réelles opportunités sur l’ingénierie pédagogique ?

 300 HOMOLOGUES

4 CYCLES DE CONFERENCE

2 CONFERENCES PLENIERES

NOUVEAU : 1 MASTERCLASS



RéoRganisations, tRansfoRmation Rapide des métieRs, 
changement de business model… 
Quelle nécessaiRe évolution de la foRmation 
dans un contexte d’inceRtitude stRatégiQue et de 
Réduction des coûts ?

  parmi les 50 iNtERVENANts  
et mEmbREs du COmité dE PilOtAgE

oU

oU

  session 1  10h30 à 13h
  Demain se prépare aujourd’hui. 
  Quels nouveaux modèles d’organisation à l’échéance 2030 ? Comment 

construire des projections pertinentes et utilisables ? Quelles postures 
d’anticipation ? Regard du Prospectiviste

  Quelle professionnalisation et quelle gouvernance de la fonction formation 
pour être un contributeur efficace au développement de l’organisation ?

  Comment connecter la fonction avec le business dans l’entreprise ? Comment 
structurer une offre de formation en phase avec les évolutions du marché et les 
orientations stratégiques ?

  Comment accroître et mesurer la valeur ajoutée de la fonction formation sur la 
performance de l’organisation ? 

  Comment favoriser un développement optimal des compétences dans un 
cadre budgétaire sous contrainte  ?

  Avoir un meilleur suivi des coûts, mieux accompagner l’évolution d’un contexte 
législatif, faire de la fonction formation un élément de valeur ajoutée plus 
marqué au sein de l’organisation… Quels objectifs dans la mise en place d’un 
LMS ? Quels écueils éviter ?

  session 2  14h30 à 17h
  Quand la globalisation pousse à faire autrement…révolution contrôlée des 

systèmes de formation et de partage de connaissances…Comment faire et 
jusqu’où ?

  Comment amener les équipes globales à un niveau d’efficacité proche de 
celles d’équipes locales : d’un fuseau horaire à l’autre, comment mener un 
projet commun ?

  Passer d’une culture matricielle et de silos à une culture du partage : comment 
puiser les bonnes compétences là où elles se trouvent ?

  Comment répondre de façon locale à des enjeux globaux, et en assurant à tous 
les pays la même qualité de services ?

  Transformation de l’entreprise, changement des business models, évolutions 
culturelles, quel est le rôle attendu de la formation dans un projet de conduite 
globale du changement ?

  Quels nouveaux besoins en formation dans un contexte d’évolution rapide des 
métiers ? Comment incarner le lien emploi-formation ?

 COmPOsEZ VOtRE PROgRAmmE À lA CARtE
choisisseZ 1 session impaire (le Matin) ou le masterclass (le Matin)

& 1 session paire (l’aprÈs-MiDi) ou le master class (l’aprÈs-MiDi)
parMi 10 sEssiONs tHEmAtiQuEs en parallÈle

jeudi 13 juin 2013
Matin S1  S3   S5   S7  S9    NOUVEAU : MaSterclaSS

aprèS-Midi S2  S4  S6  S8  S10   NOUVEAU : MaSterclaSS

  vos frais d’inscription peuvent être pris en charge au titre de la formation
  arcaneo dispose d’un numéro d’agrément formation : 11 92 16 623 92

merci de reporter vos choix de session sur votre bulletin d’inscription (page 6)

…

Martin ROULLEAUX-DUGAGE
Vice President Innovation&expertise
AREVA

Ulrich SOCHER
Director Talent & Leadership 
Development,
PSA PEUGEOT-CITROEN

Sophie FLAK
executive Vice President Académie 
Accor and Sustainable Development 
ACCOR

Bart SCHUTTE
Director, Digital Learning & New 
Technologies
SAINT-GOBAIN

Philippe PIETERS
Directeur de la Conduite du 
Changement et de la Formation
RATP

Alessandra CAVALCANTE, 
Vice President Group expertise 
e-Learning & Development 
LAFARGE

Corinne FABBRO
Lectra Academy manager
LECTRA

Eric RIVARD
Vice President Learning & 
Organizational Development
SANOFI GROUP

Eric PIETRAC
Group HR Director
SUBSEA7

Dominique SZULKA
Sales Academy Director
ALSTOM GRID

Violette DECHELETTE
Corporate university Director
BIOMERIEUX

Danièle CLERC
Leadership Development manager - 
HR Talent & Learning expertise
GROUPE BEL

17H : conférence plénière de clÔTure : découvrez les 

lauréats de la 3ème édition des e-learning Excellence Awards 

Organisés par Cegos, en partenariat avec le groupe AEF et 

l'équipe du Congrès LTD.



Apprendre différemment pour Apprendre mieux, vers 
quels nouveAux modèles innovAnts de leArning et 
de trAnsmission des connAissAnces pour gAgner en 
Agilité ?

Nouvelles géNératioNs, Nouvelles orgaNisatioNs, 
moNtée des risques : commeNt repeNser Nos modèles 
de leadership et de taleNt maNagemeNt ?

  session 5  10h30 à 13h
 A quoi ressemblera le marché des talents dans 10 ans, où sont les déficits ? 

Quels sont les nouveaux viviers ? Quelles sont les compétences requises pour 

le futur ?

  Quels différents paradigmes du leadership selon les cultures ? Dans 

chaque civilisation, les caractéristiques du charisme et du commandement 

s'appuient sur des traditions différentes et contradictoires. En quoi et comment  

la perception de ces différences est un enjeu crucial  dans des organisations 

mondialisées ? Regard du sociologue

  En quoi les crises économiques et sociales et les évolutions sociétales (réseaux 

sociaux, travail à distance, diversité des équipes, ...) amènent-elles à repenser 

vos modèles de leadership ?

  Leader « global », comment développer une compétence globale et des 

expertises spécifiques pour chaque marché ?

  Comment, dans les  pays de la nouvelle économie, identifier et attirer les futurs 

leaders? Entre outils traditionnels et démarches innovantes : quelles solutions 

pour détecter les potentiels ?

  session 6  14h30 à 17h
 Exercer l'autorité : ce que nous apprend la confiance sur le développement 

des compétences individuelles et collectives. Comment la confiance accroît-
elle les compétences individuelles et collectives ? Crée-t-elle un avantage 
concurrentiel ? Regard du Dirigeant CAC 40

 Comment se constituer un pipeline de talents locaux avec un global mindset 
notamment lorsque l’on a  peu de ressources humaines sur place mais un 
business très fort ?

  Talents, comment assurer leur développement et leur rétention ? Quel parcours 
pour retenir les talents locaux ? Comment déployer des parcours individualisés 
prenant en compte les spécificités locales, tout en s’appuyant sur des modèles 
centraux ?

  Comment anticiper les transferts de compétences entre pays matures et pays 
émergents? Comment optimiser le phénomène de « pollinisation croisée » 

  Les raisons de faire soi-même (internaliser certains cursus) ou de fortement 
peser sur les choix pédagogiques

  session 3  10h30 à 13h
  La transmission et l’utilisation du savoir, une activité ancienne percutée 

par la technique moderne
	 •		En quoi les nouvelles technologies sont en train d’imposer une rupture

anthropologique avec les natifs de l’Internet (digital natives) ? Quels nouveaux
rapports		au savoir ?

	 •			Peut-on parler de révolution cognitive ? Quelles nouvelles modalités efficaces
de transmission et d’utilisation du savoir explorer ? Regard du sociologue

  En quoi les réseaux sociaux d’entreprise, dans une société devenue plus
collaborative, modifient-ils les logiques apprenantes ?

  Quels rôle et implication du Learning à l’égard des nouveaux environnements :
moteur, partie prenante, observateur ?

  Comment passer d’un fonctionnement en silos dans une organisation
matricielle à une logique de travail collaboratif ? Social Learning, comment
favoriser le partage et la rétention des connaissances, des compétences, des
bonnes pratiques ?

  Dans une logique d’apprentissage, comment placer les salariés et les équipes
en situation d’acquérir les connaissances qui leur permettront de trouver leur
juste place dans l’entreprise et d’en développer les stratégies ?

  session 4  14h30 à 17h
  Innovation en mode 2.0 ou comment libérer les énergies innovantes de 

l’entreprise pour créer de nouvelles opportunités business ? Quelles conditions 
pour que l’innovation soit l’affaire de tous ?

  Quelles sont les conditions d’infrastructures pour permettre une mise à 
disposition du savoir ? Les réseaux sociaux au sein des entreprises peuvent-il 
servir cette évolution ? Comment challenger les contributions, identifier les 
plus pertinentes et les mettre en œuvre? Quelle contribution des fonctions 
formation et développement des talents ?

  Comment, via un projet d’entreprise 2.0 user centric, accélérer le développement 
des compétences et le partage des savoir-faire pour répondre aux enjeux de 
croissance du business ?       

  Massive Online Open Courses, quels possibles futurs impacts ? Quelles 
applications pratiques pour la formation ?

  Comment ré-imaginer la formation dans l’entreprise suite aux évolutions de 
l’auto-formation dans la vie privée ? Comment doit évoluer la pédagogie avec 
la mise à disposition du savoir ?

pa r t e n a i r e  o F F i C i e L
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s p o n s o r s  o F F i C i e L s

17h : conférence Plénière de clÔture : e-learning eXcellence aWards 17h : conférence Plénière de clÔture : e-learning eXcellence aWards 



Technique d’improvisaTion ThéâTrale & négociaTion 
raisonnée de harvard !
peuT-on improviser en négociaTion ?

Comment faire évoluer l’usage des outils digitaux ? 
Quelles réelles opportunités sur l’ingénierie 
pédagogiQue ?

  session 7  10h30 à 13h
 Le cerveau en mouvement, l’apprentissage revisité par les neurosciences

	 • Comment manipuler une information de plus en plus complexe et diversifiée 

avec un cerveau inchangé depuis des centaines de milliers d’années ? Où en 

est-on aujourd’hui de la compréhension des mécanismes de l’apprentissage 

et de l’impact des nouvelles technologies sur l’acte d’apprendre ? Quels 

enseignements en tirer dans le monde de l’entreprise ? Regard du 

Neurologue

  Les nouvelles technologies, outils au service de la motivation et de l’envie 

d’apprendre ? Comment réintroduire la notion de plaisir dans la formation ? 

A quelles conditions les technologies peuvent-elles favoriser la motivation de 

l’apprenant ?

  Quelle transformation des mécanismes d’apprentissage par les nouvelles 

technologies (classes virtuelles, mobile learning, Plateforme LMS…) ?

  Comment faire évoluer l’usage des nouvelles technologies pour renforcer la 

performance des dispositifs d’apprentissage ?

  session 8  14h30 à 17h
  Pour compléter utilement le présentiel, optimiser les dispositifs et répondre à la 

demande d’individualisation des parcours, en quoi les outils en ligne nécessitent 
de s’appuyer sur une ingénierie plus pointue que jamais ?

  Comment exploiter les nouveaux outils de formation pour en optimiser les 
résultats pour l’entreprise comme pour les salariés, quelle conciliation entre 
e-learning et présentiel ? Quelles modalités de blended-learning adopter ?

  Sur quels curseurs jouer pour rendre les dispositifs innovants, attrayants et 
efficaces ? Quels ajustements selon le profil cognitif de l’apprenant ? Quels 
exemples de parcours mixtes et adaptatifs ?

   Dans ce contexte comment évoluent les rôles du formateur et de l’apprenant ?

  Comment utiliser les technologies du e-learning tout en les rendant 
collaboratives afin de combiner tous les avantages du parcours individualisé 
avec la puissance des plateformes collaboratives ?

 Des technologies plus rapides ? encore plus accessibles ? encore plus 
connectées au système global de KM ? Micro-learning, mobile learning, social 
learning, comment efficacement planifier le futur ?

m a s t e r C L a s s  a n i m é  pa r

oU oU

oU oU

  S9 maSterclaSS  10h30 à 13h
Ce stage est enseigné à HEC et au Corps des Mines
Si des outils de préparation sont incontournables en négociation pour faciliter le 
succès, les clefs d’improvisation théâtrale permettent de faire face à des situations 
imprévues ou déstabilisantes.
Créée par Roger FISHER et William URY, professeurs à Harvard cette méthode 
donne des outils concrets pour : 

  S’attaquer au problème, à l’objet de la négociation et pas aux parties adverses.

  Analyser et comprendre les intérêts des parties pour savoir dépasser les Analyser et comprendre les intérêts des parties pour savoir dépasser les Analyser et comprendre
positions prises au cours de la négociation.

  Elargir son cadre de créativité pour proposer des solutions innovantes.

  Concilier intérêts à court terme et à long terme.Concilier intérêts à court terme et à long terme.Concilier

Méthode :  Alternance de simulations de  négociations (cas de HARVARD) 
et d’exercices d’improvisation théâtrale précis permettant un feedback 
personnalisé à chaque participant sur son comportement et apport d’outils 
théoriques pour se préparer. La matinée sera consacrée à :
  Echauffement et exercices d’improvisation
  Découverte des clés comportementales de l’improvisation
  Présentation de la méthode de négociation raisonnée et des 7 chainons 
  1ère mise en situation de négociationère mise en situation de négociationère : Cas Bentley

  S10 maSterclaSS  14h30 à 17h
La deuxième partie de la journée sera consacrée à un travail plus approfondi et 
plus personnel sur les clés comportementales de chaque participant.

  Travail sur des « Quick Scan » individuels et des jeux de rôle ciblés

  2ème mise en situation de négociation au travers du cas Rosiers 

 A la fin du stage, chaque participant aura appris à : 

  Préparer tout type de négociation grâce à une palette d’outils théoriques et 
comportementaux. 

  Obtenir plus, obtenir mieux, maintenir la relation (logique Harvard)

  Affiner son écoute pour élargir son cadre de créativité. 

  Gérer son stress et s’en faire un allié. 

  Echapper aux guerres de position et maintenir la relation de long terme. 

  S’adapter aux situations déstabilisantes, conflictuelles et malveillantes

Philippe HARDIER, Consultant spécialisé en négociation raisonnée de Harvard
Laurent PEWZNER, Dirigeant-Fondateur, SCENE-EXPERIENCES

s p o n s o r s  o F F i C i e L s F o r u m  e x p e r t o r g a n i s é  pa r

17h : conférence Plénière de clÔture : e-learning eXcellence aWards 17h : conférence Plénière de clÔture : e-learning eXcellence aWards 



Des intervenants prestigieux

les précéDentes éDitions en images Des occasions D’échanges entre pairs et Des conférences au coeur De votre actualité

  un évènement 
organisé par

 Jacques WeBer
comédien, metteur en scène, 
réalisateur, directeur de théâtre

 martin HirscH
actuel président de l’agence 
du service civique

 micHel maffesoli
philosophe

luc ferrY
philosophe, ecrivain et ancien 
Ministre de l’education nationale



GaGnez du temps et inscrivez-vous en liGne sur  www.ltd-conference.com

Tarifs d’inscripTion
inscripTion individuelle  
(valable pour une personne)

  1/2 journée : 849 e HT, soit 1 015,40 e ttc

 1 jour : 1 549 e Ht, soit 1 852,60 e ttc

Tarifs préférenTiels  
(valables pour 1 jour D’inscription, non cuMulables)

  10% si vous avez participé à la 6ème édition du Congrès 
Learning, Talent & Development du 4 décembre 2012

   10% si vous avez participé à la 25ème édition du Congrès HR’  
des 10 et 11 avril 2013

  20% si vous êtes adhérent OPCALIA

  le Pass entrePrise (6 sessions au choix) :      

3 990 e Ht, (soit 4 772, 04 e ttc) soit 665 e Ht par session de Formation

Ce pass “à la carte” vous offre le choix de 6 sessions  : décidez du nombre de collaborateurs  
(de 1 à 6 personnes) et les sessions auxquelles ils souhaitent participer pour un total de 
6 sessions. Demi-journée, journée complète : c’est vous qui choisissez. 

règlemenT
 Par chèque à l’ordre d’arcaneo   Par virement à récePtion de la facture

  organisme à facturer et contact (si différent du participant)

SOCIéTé eT ADReSSe  ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

NOm, TéLéPHONe eT e-mAIL Du CONTACT  ...............................................................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

participant 1    2   3   4   5   6  
mme. mle. mr. nom : ..................................................................... prénom : .......................................................................................

Fonction :  .................................................................................................. société :  .......................................................................................

adresse :  .......................................................................................................................................................................................................................

 ..........................................................................................................................................   Code postal :  .............................................................   

ville :  ..................................................................................................... pays :  .......................................................................................................

tél. direct :  ...............................................................................   mobile  : .......................................................................................................

email :  ..............................................................................................................................................................................................................................

Contact pour le suivi du dossier (si différent du participant) :  .........................................................................

 ...................................................................................................................................................................................................................................................

ParTiciPanT 1    2   3   4   5   6  
Mme. Mle. Mr. Nom : ..................................................................  Prénom :  .......................................................................................

Fonction : ..................................................................................................  Société :  .......................................................................................

Adresse :  .........................................................................................................................................................................................................................

 ...........................................................................................................................................  Code Postal : ...............................................................   

Ville :  ......................................................................................................  Pays :  .........................................................................................................

Tél. direct :  ..............................................................................  Mobile  : .........................................................................................................

Email :  .................................................................................................................................................................................................................................

Contact pour le suivi du dossier (si différent du participant) :  ...............................................................

 ........................................................................................................................................................................................................................................................

vos coordonnées   Dans le cas D’un Pass entrePrise, nous vous remercions De PhotocoPier le bulletin Pour chaque collaborateur.

A

reTournez le bulleTin ci-dessous dûmenT compléTé : 
Par courrier :  arCaneo - 137, rue de l’université - 75007 paris - France
Par fax au : +33 (0)1 53 10 79 40 ou par mail : ltd-conference@arcaneo-group.com
Renseignements : +33 (0)1 53 10 79 44 
Vos frais d’inscription peuvent être pris en charge au titre de la formation
ARCANEO dispose d’un numéro d’agrément formation : 11 92 16 623 92
  votre facture tient lieu de convention de formation simplifiée.
  elle vous sera adressée dans les jours suivant votre inscription.

voTre inscripTion comprend

 L’accès aux 8 sessions de formation, au masterclass et conférences plénières.

 L’ensemble des supports d’intervention remis sur place puis en ligne. 

 Le déjeuner, les pauses et le cocktail. 

 Les moments forts du Congrès résumés dans la newsletter LTD

cOnDiTiOnS GÉnÉraLES DE VEnTE : 1. Les organisateurs se réservent la possibilité de modifier le programme si, malgré tous leurs efforts les circonstances les y obligent. 2. Dès réception de votre inscription, nous vous ferons parvenir 
une confirmation et une facture qui tient lieu de convention de formation simplifiée. 3. Toute annulation doit être formulée par écrit avant le 10 mai 2013 ; une somme forfaitaire de 80 euros sera retenue pour les frais de dossier. Toute annulation 
reçue au delà de cette date, donnera lieu au paiement intégral des frais d’inscription. Ces conditions sont également applicables à toute personne absente le jour du Congrès et non remplacée. Le participant pourra se faire remplacer en informant 
au préalable l’équipe organisatrice par écrit. 4. en cas de prise en charge du paiement par un organisme de formation, il appartient au responsable de l’inscription de communiquer les éléments indispensables pour assurer ce paiement. Si celui-ci 
n’est pas effectué, Arcaneo serait fondé à réclamer ce paiement à l’entreprise inscrite, solidairement débitrice à son égard. 5. Paiement à réception de facture : par chèque à l’ordre d’Arcaneo ou par virement. L’accès au Congrès pourra être refusé 
si la facture n’est pas intégralement réglée. 6. Hébergement, accès : nous consulter. 7. Conformément à la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous disposez d’un droit d’accès et de modification à faire valoir auprès des organisateurs. 
Par notre intermédiaire, vous pouvez être amené à recevoir des propositions pour d’autres manifestations.

  cochez la case si vous ne souhaitez pas recevoir d’autres propositions commerciales.             arcanEO, SaS au capital de 50 000 euros - rcS 502 177 421 nanterre - Siret : 502 177 421 000 42 – naF 748J

  Infos pratIques sur www.ltd-CONfERENCE.COm
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VoS Choix  

de session(s)
  m A R d i  1 3  j u i N  2 0 1 3

matin     SeSSion 3     SeSSion 3     SeSSion 5     SeSSion 7  S9 masTerclass

après-midi     SeSSion 4     SeSSion 4     SeSSion 6     SeSSion 8  S10 masTerclassOU OU OU OU

OU OU OU OU




